
اعظم لاریجانی

é آيا حضور مشاور در مدرسه ضروري است؟ مشاور چه ويژگي‌هایي 
بايد داشته باشد؟

سارا: بله، به نظر من مدرسه حتماً بايد مشاور داشته باشد. او بايد از سطح 
علمي بالايي برخوردار باشــد و آن‌قدر توانايي و تجربه داشته باشد كه بتواند 

درست راهنمايي كند.
ســوده: قبول دارم كه حضور مشاور ضروري است، اما در مدرسة ما، رشتة 
تحصیلی مشــاور مدرسه با مشاوره مرتبط نيست. يعني معلم يكي از درس‌ها 
مشــاور هم هست. به نظر من شايد او بتواند مشــاور تحصيلي باشد، ولي در  
زمینه‌های ديگر نمي‌تواند به ما كمك چنداني كند. در صورتي كه ما در همة 

زمینه‌ها احساس نياز مي‌كنيم.
نگار: به نظر من، هم حرف مشاور مهم است هم عملش. مشاوري كه خودش 
نمی‌تواند عصبانيتش را كنترل كنــد، مطمئناً وقتي به من بگويد چند نفس 

عميق كمك می‌کند كه آرام  بشوي، من باور نمی‌کنم.
شيرين: متأسفانه مشاوران فكــر می‌کنند اســاس كارشان بايد حرف‌زدن 
باشد؛ آن هم یک‌طرفه. تو يك جمله می‌گویی و بعد تمام جلسة مشاوره را بايد 

در سكوت به اين فكر كني كه كي اين حرف‌ها تمام می‌شود.

é آيا هنگام ملاقات با مشــاور احســاس راحتي داريد و دچار 
اضطرابي ا ترس نمی‌شوید؟

نگار: گاهي دچار اضطراب می‌شــوم. مشاور خوب بايد با آرامش  سؤال‌های 
حساب‌شده‌ای بپرسد تا اضطرابي به دانش‌آموز وارد نشود.

سوده: گاهي براي مطرح كردن مشكلي پيش مشاور می‌روم، ولي به جاي 
اينكه آرام‌تر شوم، دچار استرس می‌شوم و اصلًا  نمی‌توانم از مشكلم حرفي بزنم.
سارا: اگر قرار است پيش مشاور استرس داشته باشم، همان بهتر كه مشاوره 
نشــوم. به نظرم مشاور بايد مثل يك ســنگ صبور، خود را براي شنيدن هر 
چيزي آماده كند و با شــنيدن هر حرفی و مشاهدة هر عملي آرامش خود را 
حفظ كند. در ضمن من کلًا با كسي كه خودش را بالاتر از من ببيند، مشكل 

دارم و قدرت سخنوري‌ام را از دست می‌دهم. 

é  به نظر شما مشاوران در چه مسائل و مشكلاتي می‌توانند به شما 
كمك كنند؟

شــيرين: او  در درجة اول بايد راهنماي تحصيلي خوبي باشد و به بچه‌ها 
در رفع مشــکلات درســی، جمع‌بندي كتاب در زمان كنكور و انتخاب رشتة 
تحصيلــي كمك كند. علاوه بر آن لازم اســت بتوانــد راه‌هایی براي  كاهش 

استرس بچه‌ها  ارائه كند. 
سارا: بلــه، مسائل تحصيلي اهميت دارند و 
معمولًا هم آنجا كــم نمي‌گذارند،  ولي من 
علاوه بر مشــكلات درسي به كسي احتياج 
دارم كه براي آسیب‌های روحي و اجتماعي 

راه‌حل داشته باشد. 
غزل: به نظر من، مشاور باید در بعضي مسائل 
از ما بيشــتر بداند. من دوست دارم مشاور دربارة  
مسائلي كه تجربه و آگاهي نداريم، به ما كمك كند. 

گفت‌وگـوی آنلاین
با دانش‌آموزان دربار ةمشاوره  

مجلة »رشــد آموزش مشاور مدرســه« غالباً از مقاله‌ها، مطالب و 
تجربه‌هاي  مشاوران، كارشناسان و صاحب‌نظران بهره‌مند شده است. 
مشاوران در مدرسه پيش از هر اقدامي مستمع هستند و همين ويژگي 
است كه حضور آنان را معني‌دار می‌کند. اين بار  به گفت‌وگوی آنلايني 
با تعدادي از دانش‌آموزان نشسته‌ايم تا آنان از انتظارات مشاوران، و 
مزايا و كاستي‌های فضاي مشاوره بگويند تا مشاوران از منظر ديگري 

كه رو در رو نيست، بی‌پرده‌تر مستمع باشند؛ چنان كه بودند.
نگار حسيني منفرد، بيتا جعفري، غزل ژاله رجبي، سارا بی‌طرفان، 
شــيرين صميمي و سوده شــهاني در اين ميزگرد حضور دارند. اين 
دانش‌آموزان در پايه‌هایي ازدهم و دوازدهم مشغول تحصيل هستند.

مــــــــن 
هم حرف دارم!

گفت‌وگوی آنلاين



سوده: درست است. بعضي از مشاوران خط قرمز دارند كه ما مجاز به عبور 
از آن‌ها نيستيم. با مسائلي كه نتوانيم با پدر، مادر و حتي مشاور مطرح كنيم، 

چگونه مواجه شویم؟ 

é آيا در زمان شيوع كوويد 19 شما دچار مشكل خاصي شديد؟ 
و آيا مشاور مدرسة شما برنامة خاصي براي كمك به دانش‌آموزان 

تدارك ديده بود؟
نگار: مشــاور مدرســه مثل درس‌هاي ديگر، كلاس آنلاين تشكيل داد و  

مطالبی براي مقابله با ويروس و پيشگيري برای ما فرستاد. 
غزل: گاهي دلم مي‌خواست از كرونا و مسائل مربوط به آن دور شوم. بله اين 
مطالب لازم و مفيدند، ولي دوباره و چندباره گفتن آن‌ها به درد من نمی‌خورد. 
من دنبال راهي بودم كه از اضطرابم كم كند. دنبال  كســي بودم كه به من 
ياد بدهد، چگونه با اين موضوع كنار بيايم. گاهي آدم از شــنيدن حرف‌هایی  
که می‌داند، خسته می‌شود. من مشتاقم چيزهايي را كه نمی‌دانم تجربه كنم.

شيرين: بله، همة ما به كمك روحي احتياج داريم، ولي بعضي موارد مثل 
همين راه‌هاي پيشــگيري از كرونا با تكرار نهادينه می‌شوند. همين‌كه حس 

می‌کنی عادي شده است، با دوباره شنيدن شاخک‌هایت تيز می‌شوند.
سارا: يك اتفاق پیش‌بینی‌نشده مثل كرونا ثابت كرد، ما غير از راهنمايي 
درسي به كمك‌هاي ديگري هم نياز داريم. شايد من در سني هستم كه غرور 
دارم و نمی‌خواهم ترسم را با خانواده‌ام در ميان بگذارم. مشاور بايد در سطحي 
از تجربه باشد كه  بداند ما به چي فكر می‌کنیم، چه احساسي داريم و چطور 

می‌تواند بدون اينكه به غرور ما لطمه بخورد، مشكلاتمان را حل كند.
سوده: کاملًا موافقم.  من هم انتظار دارم مشاور کاملًا مسائل سن و سال ما 

را بداند. او بايد به بعضي از مسائل بدون گفتن ما مسلط باشد. 
نگار: اما به نظر من، مشاور يك انسان متخصص است، پیش‌گو يا جادوگر 
كه نيست! با داده‌هایی كه ما به ايشان می‌دهیم، می‌تواند ما را راهنمايي كند.

é به‌عنوان ســؤال آخر، به‌طور اختصاصي مشــاور مدرسه چه 
تأثیری در زندگي و تحصيل شما داشته است؟

ســارا: من به مشاور اعتقادي ندارم و بيشتر به خودم و تصميماتم متكي 
هستم. به نظر من مشاور تأثیر خاصي در زندگي ما ندارد. اگر من به خودم و 
هدفم ايمان قلبي داشته باشم، مشاور نه می‌تواند مرا در مسير ديگري بيندازد 

و نه می‌تواند مرا از هدفم دور كند.
شيرين: موافق نیستم. مشاور به تو می‌گوید، اگر اين تصميم‌ها را بگيري، 
اين مشكلات و مزايا را دارد. به تو آگاهي می‌دهد. چون راهي كه ما می‌رویم، 
تاريك است و از آن آگاهي كامل نداريم. ممكن است بعضي جاها چاله باشد. 
ما هر چقدر هم تلاش كنيم، باز از چيزهايي بی‌خبریم. مشاور كسي است كه 

اين مسير را رفته است و چاله‌ها و پستي و بلندی‌های مسير را می‌شناسد. 
نگار: ما به كسي احتياج داريم كه بر اساس دانش و تجربه به ما كمك كند، 
هر چه را  ضروري نيســت، حذف كنيم تا  كيفيت و بازدهي کارمان بيشتر 
شود و سرعت حركتمان تندتر. مشاور مدرسة ما در مسائل درسي به ما كمك 

كرده است، ولي در مسائل ديگر متأسفانه چندان كمكي از او  نگرفته‌ایم.
از افراد شرکت‌کننده در اين ميزگرد سپاسگزاريم.
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